	CLAUDIA MONSALVE SOTO

Residencia actual: Sector Seminario,
Hernando de Magallanes 541, Puerto Montt.

Celular: 9 5179 3448 – claumonso@gmail.com

Formación Básica: Bióloga Marina.

Grado: Licenciada en Biología Marina, UACH.

Diplomada en Medioambiente, USACH.
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GENERALIDADES

Tengo 19 años de experiencia laboral, radico en Puerto Montt, soy soltera, poseo disponibilidad total de horario y así mismo para trasladarme de ciudad, si fuera necesario. Puedo resumir que mi experiencia laboral se ha desarrollado en dos áreas:

· Gestión ambiental, como encargada del área medioambiental y de concesiones en empresas salmoneras, cuyas funciones esenciales fueron obtener y mantener los sitios de cultivo de salmones cumpliendo con las normativas marítimas y ambientales. Fui la primera en desarrollar e ingresar una DIA de cultivo de salmones en el país. En detalle mis responsabilidades en el área fueron: desarrollo de las DIA incluyendo permisos ambientales en diferentes proyectos y posterior mantenimiento de la Resolución de Calificación Ambiental otorgada, o sea, INFAs, ingreso de emisiones, etc. 
· Implementación/mantención de sistemas de gestión de calidad, medioambiente e integrados, siendo responsable de la organización (definiendo alcance y objetivos, del equipo de gestión), coordinación (carta Gantt de la implementación y recursos como costos, humanos, logísticos), implementación (diagrama de flujo del proceso, indicadores/metas, redacción e implementación de procedimientos), control (auditorías)  de los objetivos y actividades necesarias para lograr la certificación y posterior mantenimiento y mejoramiento de los sistemas en el tiempo (ISO 9001, 14001, APL, SalmonGAP, BAP, GlobalGAP, HACCP y POS, etc.)

Cuento con licencia de conducir clase B.

Ojalá tenga la oportunidad de entrevistarme con Uds. en caso de necesitar a un profesional con mi perfil.  Gracias por su atención.
A continuación se presenta el detalle de la experiencia laboral y formativa.

ANTECEDENTES LABORALES

CONTRATADA:

1. MULTIEXPORTFOODS: Como encargada de Concesiones. Ene 2013 a Junio 2014. 
2. CONGELADOS PACIFICO S.A. Encargada de la implementación y certificación de la normativa BAP (Mejores Prácticas en Acuicultura) relativa a: identificación y cumplimiento de  normativa medioambiental, laboral, seguridad y prevención de riesgos, sistemas de inocuidad alimentaria y bienestar animal y cuidado de vida silvestre. Certificados en Nov. 2012. Abril 2012 a Noviembre 2012.

3. GOBI Ltda., empresa dedicada a la búsqueda y gestión de obtención de concesiones de acuicultura y permisos ambientales. El cargo desempeñado fue el de Encargada de Concesiones, con la responsabilidad de gestionar en forma integral la solicitud de Concesiones de Acuicultura hasta su obtención.  Desde Agosto del 2011 a Marzo 2012.

4. INVERTEC PESQUERA MAR DE CHILOÉ S.A., empresa salmonera con centros de cultivo en Chiloé. Encargada de implementar, coordinar y certificar la norma GlobalGAP que involucra requerimientos medioambientales, de salud y seguridad ocupacional y de salud de peces. Desde Mayo 2011 a Julio del 2012. 

5. SEGAM CHILE S.A., empresa de ingeniería y consultoría ambiental. Cumplo funciones de Jefe de Proyectos y Personal: búsqueda y contratación de personal, formulación de propuestas, formulación de proyectos ambientales (DIA para TERPEL y REDMAR), coordinación permanente del área de medioambiente del taller de redes de salmones Kaweshkar, solicitudes de concesiones marítimas, entre otros. Diciembre 2008 a Febrero 2010.

6. PESCA CHILE S.A.: Ingresa como ENCARGADA  DEL ÁREA DE MEDIOAMBIENTE XI y XII Regiones de la empresa dependiente del Jefe de Proyectos, para luego ser promovida al cargo de Jefe de Gestión de Calidad y Medioambiente, reportando directamente a la Gerencia de Salmones. Las tareas realizadas se enmarcaron en las áreas de gestión de concesiones (solicitud administrativa-ambiental y mantenimiento)  e implementación de Sistemas de Gestión (Jefe de Gestión de Calidad y Medioambiente del Área Cultivo de Salmones XI, Encargada de la planificación, coordinación, implementación, seguimiento y certificación de las normas  ISO 9001 e ISO 14001,  APL Salmonero, Código de Buenas Prácticas de Fundación Chile). Julio 2000 a Enero 2005
INDEPENDIENTE:
· Realiza las siguientes ayudantías en la UACH: Microbiología General (2° semestre 1994), Embriología General (1° semestre 1995), Tratamiento de la información (1995-1996), Software estadístico (2° semestre 1995) y Métodos empíricos de investigación (1° semestre 1996).

· Realiza trabajos de buceo en los estuarios de los ríos Valdivia, Tornagaleones y Cruces, para el Inst. de Geociencias de la UACH. Dic. 1995 y Marzo 1996.

· Ejecuta, encuesta y recibe capacitación por parte de la Comisión Nacional del Medio Ambiente, (CONAMA X REGION), Puerto Montt. Trabajo  realizado entre el 21/9/1998 al 16/9/1998.

· Declaración de Impacto Ambiental del proyecto “Cultivo de Lenguado” para la empresa Huito Piscis SA. Noviembre de 1998. Pto. Montt. Aprobado.

· Forma parte de un equipo multidisciplinario en el desarrollo de la formulación del proyecto “Modelo De Gestión Para El Desarrollo De La Pesca Deportiva En Chile. Aplicación: Comunas De Puerto Varas Y Puerto Montt”, Fundación Chile (Proyecto FDI).  25 de Enero al 1° de Abril de 1999. 

· Participa en el desarrollo de la formulación del proyecto “Diagnóstico y Transferencia de un Modelo de Gestión para el desarrollo turístico de zonas de borde costero. Aplicación: Ancud y Calbuco”. Fundación Chile. 25 de Enero al 1° de Abril de 1999. 

· Participa en el desarrollo de la formulación del proyecto “Desarrollo y Transferencia de un modelo integrado de optimización de calidad sanitaria para la industria láctea nacional. Aplicación: CHILOLAC, X Región”. Fundación Chile, 13 de Abril al 30 de Abril de 1999. 
· Declaración de Impacto Ambiental para un proyecto de cultivo de engorda de salmones de la empresa Fiordo Blanco S.A. Julio - Agosto de 1999. Aprobada.
· Desarrolla el Programa de Manejo Sanitario para el Centro de Engorda de Salmón Cabudahue, Fiordo Blanco S.A. Septiembre de 1999.

· Desarrollo de un Programa  de Monitoreo Semestral de Parámetros Físico – Químicos de la columna de agua del Centro Cabudahue. Fiordo Blanco S.A. Septiembre de 1999.

· Desarrollo de un Programa Semestral de Monitoreo Bentónico para el centro Cabudahue. Fiordo Blanco S.A. Septiembre de 1999.

· Participa en el desarrollo de la formulación del proyecto “Portal de gestión para la acuicultura en Internet” para Fundación Chile. 4 de Octubre al 5 Noviembre de 1999. 

· Desarrolla un muestreo de peces (peso completo, HG, peso filetes, textura, color y morfometría) en Planta de Proceso para Mares Australes. 18 de Noviembre al 4 de Diciembre de 1999 y 7 a 13 de enero del 2000.

· Desarrolla el “Informe de inspección de fondos para la detección de bancos de almejas” para la empresa Robinson Crusoe y Cía. Ltda.  13 a 20 de Dic. De 1999.

· Desarrolla el addendum para el “Proyecto de engorda de Abalón Rojo en la Bahía de Huildad, X Región, Chile”, para el Señor Héctor Arraigada. Junio-Julio del 2000.

· Consultora part-time de la empresa ccaQualitas del grupo ATISAE, para la implementación de ISO 9001 y 14001 en pequeñas y medianas empresas ubicadas entre Osorno y Castro, desde abril a septiembre del 2005. Empresas: Tormesol Osorno,  SR Ltda. Pto. Montt, etc.
· Implementación de norma ISO 9001/2000 en empresa consultora CABURGUA de Pto. Montt. Mayo a Diciembre del 2005.

· Auditorías del SIGES (Sistema de Gestión Integrado) V2 de INTESAL. Diciembre del 2005 a Febrero 2006.

· Implementación de norma ISO 9001:2000 en WellHome Ltda, empresa de aseo industrial y control de plagas. Julio a Diciembre del 2006. Terminado y certificado.

· Colaboración en el del proyecto Limpieza de Redes de cultivo de salmones in situ de SALMONCHILE. 2007.
· Asistente técnico Área Medioambiente en el Instituto Tecnológico del Salmón, encargándose de la gestión de las siguientes tareas: Programa de Monitoreo de Fitoplancton, proyecto INNOVA-CHILE CORFO “Herramientas para la gestión del proceso alimentario de salmónidos conducente al mejoramiento del factor de conversión biológica, calidad del producto final y sustentabilidad ambiental (05CT6PPT-21)”, Programa Playas Limpias y Programa Monitoreo Caligus. Septiembre del 2007 a Febrero del 2008.
· Asesoría en optimización y auditoría  del S.G.C. ISO 9001:2000 en la empresa CINTEC LTDA. 9 a 12 de mayo 2008.
· Formulación del proyecto de categoría competitivo-participativo, código 1010030215: “Preparación para el nacional de volleyball infantil y adultos de colegios alemanes” presentado en el Instituto Nacional de Deportes. Aprobado. 2010.

· Desarrollo y administración de plataforma de gestión de control de calidad para equipos directivos docentes llamada Tutorclic. 2014.
CAPACITACIONES
· “Normas y Metodologías Aplicadas a Estudios de Impacto Ambiental”.

· "Diagnóstico y aplicación de terminologías para estimar la generación y caracterización de residuos sólidos industriales, hospitalarios, de la construcción y otros no domiciliarios". Cade Consultores, Santiago. Septiembre, 1998.
· AutoCad Diseño Asistido. Dicomaq Training. Agosto 2000. Aprobado.
· “Producción Limpia en Acuicultura: Alternativas de recirculación y tratamiento”. Instituto de Fomento Pesquero y Aquabusiness S.A. Noviembre del 2001.

· “VII Seminario Internacional en Gestión Ambiental y Empresa”. Universidad de Santiago de Chile. Septiembre del 2001. Programa de Gestión y ordenamiento ambiental.

· Minimización y control de residuos industriales sólidos y peligrosos. Centro Nacional de Capacitación ICAIEP. Diciembre 2003. Aprobado.
· Aplicación de la Nueva Ley de Riles.  Centro Nacional de Capacitación ICAIEP. Agosto 2003.

· Manejo de Residuos sólidos en centro de cultivo de salmonidios. INTESAL. Mayo 2003.

· Curso formación de auditores Internos ISO 9.001/1996. Pesca Nova S.A. Otorgó Diploma de Auditor Interno ISO 9.001.
· Curso formación de auditores Internos ISO 14.001/1996. Lloyd’s Register Quality Assurance. 10-11 Mayo 2003. Otorgó Diploma de Auditor Interno ISO 14.001.
· Acuerdo de Producción Limpia y Sistemas Integrados de Gestión. INTESAL. Mayo 2003.

· Oceanografía y Meteorología aplicada a la Acuicultura. INTESAL Mayo 2003.

· Análisis de la Interacción entre el lobo marino común y centros de cultivo de salmonidios. INTESAL. Enero 2003.

· Introducción  a las normas ISO 9000 y 14000 en la industria de alimentos. Fundación Chile 4-5 Marzo 2003. Aprobado.
· Seminario “Producción Limpia en acuicultura: Alternativas de recirculación y tratamientos”. IFOP y Aquabusiness. 20-30 Noviembre 2003.

· “Desarrollo y aplicación de planes HACCP en centros de cultivo”. Fundación Chile. 6-7- abril 2004. Aprobado.
· “Curso Excel Intermedio Avanzado”. Instituto PRISMA de Aysén. Junio 2004. Aprobado.
· Curso “Auditor Ambiental Líder”. DNV. 23 a 27 de Agosto del 2004. Aprobado.
· Curso “Fundamentos de control estadístico de procesos y mejoramiento continuo”. Fundación Chile. 14-15 de Octubre del 2004.
· Curso “Fundamentos  del manejo integrado de plagas”, Wellhome, 24 de agosto 2006.

· Curso “Formación de capacidades en producción Limpia” impartido por la Secretaría de Producción Limpia de la Región de los Lagos. 7 al 9 de Septiembre del 2009. 

· Curso  Oficial HACCP, Aquagestión. 30-31 de agosto 2010.
· “Taller ABC de la certificación de la industria del salmón”, Adolfo Alvial Asesorías, 9 Septiembre 2010.

· Curso “Entrenamiento en Estándares SalmonGAP y GlobalGAP” impartido por SalmonChile entre el 2 al 6 de noviembre del 2010.
· Curso “Auditor Interno GlobalGAP” impartido por DNV, 5 al 7 de enero del 2011. Aprobado.

· Curso “Salud de peces” impartido por Aquagestión, 10 de enero de 2011. Aprobado.

· Curso “Evaluación de riesgos de producción” a través del uso de matrices de riesgo, impartido por DNV, 26 y 27 de Enero del 2011.

· “El registro de concesiones de acuicultura y la hipoteca como garantía”, Geogama S.A., 28 de noviembre del 2011.

· “DIPLOMADO EN MEDIOAMBIENTE”, impartido por la U. de Santiago de Chile. Desde Mayo a Octubre del 2011, 144 horas. Temas: Ecología acuática y desarrollo sustentable, ecología y gestión ambiental de cuencas, conservación ecológica y planificación del paisaje, química del agua e interacción con el medioambiente, nueva institucionalidad ambiental y gestión de residuos, normas de emisión e ingeniería de aguas residuales, sistemas de gestión ambiental, gestión de cambio climático y huella ecológica, estimación de huella de carbono y gestión de gases de invernadero, modelación de datos geoespaciales (ArcGis, HidroSig, Surfer).

· Curso Auditor ISO 19011, 25 y 26 de Junio del 2012. Aquagestión. Entrega las herramientas para realizar auditorías a cualquier sistema de gestión (ISO 9001, 14001, por ejemplo).

· Seminario “Buceo Seguro”, ACHS y Congelados Pacífico, Mayo 2012.

· BAP: Buenas prácticas de acuicultura para centros de cultivo, Aquagestión, 7-8 de mayo 2012.

OTROS ANTECEDENTES
· Dominio a nivel de usuaria de los siguientes softwares: 
Autocad map, Surfer, Proyect, Office, Aces.
· Dominio de inglés escrito y oral (nivel intermedio).

· Licencia de conducir clase B.
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